
Bestellung
Stepout Trainings GmbH (Geschäftsbereich Talentdiagnostik)
Wettiner Platz 10A
01067 Dresden

Rechnungsadresse (bitte Druckbuchstaben verwenden):

__________________________________
Firma

__________________________________
Anschrift

__________________________________
PLZ Ort

__________________________________
Name der BestellerIn / AnsprechpartnerIn

_____________________________________
E-Mail der AnsprechpartnerIn (für die weitere Korrespondenz)

_____________________________________
Name und/oder Kennung ihres Instructors

Alle Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer

_____________________________________ _____________________________________
Unterschrift bzw. autorisiert von / Stempel Ort, Datum

 Ja, ich bestätige hiermit die folgenden Anlagen erhalten und verstanden zu haben sowie diese mit der Bestellung zu akzeptieren.

• AGB der Stepout Trainings GmbH
• Nutzungsbedingungen der Plattform talentdiagnostik.de
• Datenschutzerklärung der Stepout Trainings GmbH
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AGB
1) Anwendungsbereich
Für alle Lieferungen und Leistungen, einschließlich aller Verträge, deren Gegenstand die Erteilung von Rat und Auskünften durch die Stepout Trainings GmbH an den Vertragspartner ist, 
gelten ausschließlich die nachstehenden Bedingungen. Geschäfts- und Einkaufsbedingungen des Vertragspartners finden keine Anwendung. Sie verpflichten die Stepout Trainings 
GmbH nur, wenn diese sich ausdrücklich und schriftlich mit ihnen einverstanden erklärt. Die Angebote der Stepout Trainings GmbH sind freibleibend. Geringe Abweichungen bleiben 
vorbehalten.
2) Geschlossene Seminare und Weiterbildung
Die nachfolgenden Regelungen 2a) bis 2d) gelten ausschließlich bei geschlossenen Seminaren und Weiterbildungsmaßnahmen zumeist für Unternehmen und Behörden und somit für 
Teilnehmer einer Institution.
a) Anmeldungen
Anmeldungen sind telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder per Telefax möglich. Jede Anmeldung wird von der Stepout Trainings GmbH bestätigt und ist erst dann für beide Parteien 
verbindlich. Die Teilnehmerzahlen sind begrenzt. Die Einschreibung erfolgt in der Reihenfolge der Eingänge. Bei Überbelegung notiert die Stepout Trainings GmbH die Anmeldung auf 
Wartelisten und bietet ggf. einen Ersatztermin an.
b) Gebühren, Trainingsleitung und Referenteneinsatz
Die Stepout Trainings GmbH wird die gebuchte Veranstaltung gemäß der Beschreibung im Veranstaltungsprogramm bzw. Angebot durchführen; geringfügige inhaltliche Abweichungen 
bleiben vorbehalten. Die Teilnehmergebühren schließen die erforderlichen Teilnehmerunterlagen sowie die notwendige Nutzung von technischen Einrichtungen mit ein. Eine nur 
zeitweilige Teilnahme berechtigt nicht zur Gebührenminderung. Die Stepout Trainings GmbH behält sich bei allen Veranstaltungen das Recht vor, gleichwertige Ersatzreferenten/Trainer 
einzusetzen und – mit rechtzeitiger Vorankündigung – Termin- und Ortsverschiebungen vorzunehmen. Bei Terminverschiebungen, die durch die Stepout Trainings GmbH vorgenommen 
wurden, hat der Vertragspartner das Recht, innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Mitteilung durch schriftliche Information ohne Stornogebühren abzusagen.
c) Absage / Rücktritt
Die Stepout Trainings GmbH kann bis zum Veranstaltungstermin vom Vertrag zurücktreten, falls eine vom Veranstaltungstyp abhängige Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird, die 
Veranstaltung wegen Krankheit des Dozenten oder aus technischen Gründen ausfallen muss. Die Stepout Trainings GmbH wird vor einer Ausübung ihres Rücktrittsrechtes versuchen, 
die Veranstaltung auf einen anderen Termin und/oder einen anderen Veranstaltungsort umzubuchen, sofern dies möglich ist und der Vertragspartner hiermit einverstanden ist. 
Änderungen werden unverzüglich mitgeteilt. Absagen der Vertragspartner der Stepout Trainings GmbH müssen schriftlich erfolgen. Bei Absage bis spätestens vier Wochen vor 
Veranstaltungsbeginn wird nur eine Stornoumlage in Höhe von 250,00 EUR/Trainingstag fällig. Für Absagen, die vier bis zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn bei der Stepout Trainings
GmbH eingehen, wird die Hälfte der Teilnehmergebühren in Rechnung gestellt. Bei Absagen innerhalb der letzten zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn werden die vollen 
Teilnehmergebühren fällig. Maßgebend ist jeweils der Eingang der schriftlichen Absage bei der Stepout Trainings GmbH. Der Vertragspartner hat jederzeit die Möglichkeit, geeignete 
Ersatzteilnehmer aus seinem Unternehmen zu benennen. Ergeben sich nach Vertragsabschluss Zweifel an der Kreditwürdigkeit des Vertragspartners, ist die Stepout Trainings GmbH 
berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten. Mangelnde Kreditwürdigkeit gilt als gegeben, wenn der Vertragspartner eine fällige Rechnung trotz Mahnung nicht bezahlt.
d) Bildungsmaßnahmen in Hotels oder Bildungsstätten
Kosten für Unterbringung und Verpflegung in Hotels oder Bildungsstätten hat der Vertragspartner zu bestreiten. Sagt der Vertragspartner die Veranstaltung ab, hat er die entstehenden 
Kosten zu tragen, es sei denn, diese Kosten sind Bestandteil des Seminarpreises. Der Vertragspartner ist verpflichtet, die am Veranstaltungsort geltenden Sicherheitsbestimmungen 
einzuhalten.
3) Offene Seminare und Weiterbildungen
Die nachfolgenden Regelungen 3a) bis 3c) gelten ausschließlich bei offenen Seminaren und Weiterbildungsmaßnahmen die zumeist von Einzel- und Privatpersonen oder 
Einzelteilnehmern eines Unternehmens belegt werden.
a) Rechnung und Leistungsfluss
Der Rechnungsbetrag ist spätestens bei Seminarbeginn ohne Abzug zu zahlen. Seminarstornierungen sowie Umbuchungen können (vorbehaltlich des Widerrufsrecht für Verbraucher) 
gegen eine Bearbeitungsgebühr von 125,- EUR bis vier Wochen vor Seminarbeginn vorgenommen werden.
b) Stornierungen und Umbuchungen
Bei Stornierungen und Umbuchungen von Seminaren weniger als vier Wochen vor Beginn wird die Seminargebühr in voller Höhe fällig. Kann der frei gewordene Platz durch die Stepout 
Trainings GmbH kurzfristig besetzt werden, wird nur eine Bearbeitungsgebühr von 125,- EUR erhoben. Keinerlei Kosten entstehen, wenn ein Ersatzteilnehmer angemeldet wird. Das 
Widerrufsrecht für Verbraucher innerhalb von zwei Wochen nach Zustandekommen des Vertrags bleibt unberührt. Inhalt und Ablauf des Seminarprogramms sowie der Einsatz der 
Trainer können unter Wahrung des Gesamtcharakters der Veranstaltung geändert werden. Die Stepout Trainings GmbH ist berechtigt, die Veranstaltungen aus wichtigem Grund – 
insbesondere bei Erkrankung des Trainers oder bei zu geringer Teilnehmerzahl – gegen volle Erstattung bereits gezahlter Teilnahmebeträge abzusagen.
c) Teilweise Nichtteilnahme oder vorzeitiges Ausscheiden
Es besteht in keinem Fall eine Verpflichtung des Veranstalters, Fehlzeiten durch Nichtteilnahme finanziell oder über Gegenleistungen auszugleichen. Kann ein Teilnehmer im Verlauf einer
Ausbildung einem einzelnen Modul nicht beiwohnen, so werden schriftlich Sondervereinbarungen getroffen oder es besteht aus Kulanz die Möglichkeit, die verlorenen Inhalte im 
Folgekurs der gleichen Art nachzuholen. Teilnehmer, die mehr als 20 % der Trainingszeit nicht beiwohnen, haben keinen grundsätzlichen Anspruch auf eine Zertifizierung oder einen 
Ausgleich im Folgekurs. Die Wiederaufnahme und weitere Teilnahme wird ggf. individuell abgestimmt und finanziell sondergeregelt.
4) Beratungstätigkeit
Einzelheiten eines Beratungsauftrages werden in einem gesonderten schriftlichen Vertrag geregelt, der in Form eines schriftlichen Angebotes von der Stepout Trainings GmbH an den 
Vertragspartner gesandt und vom Vertragspartner schriftlich angenommen wird. Gegenstand dieses Vertrages ist die vereinbarte Beratungstätigkeit, nicht die Erzielung eines 
bestimmten wirtschaftlichen Erfolgs oder die Erstellung von Gutachten oder anderen Werken. Die Leistungen der Stepout Trainings GmbH sind erbracht, wenn die erforderlichen 
Untersuchungen, Analysen und die sich daraus ergebenden Schlussfolgerungen mit dem Vertragspartner erarbeitet sind. Unerheblich ist, ob oder wann diese Schlussfolgerungen bzw. 
Empfehlungen umgesetzt werden. Tritt der Vertragspartner unberechtigt von einem Vertrag zurück, kann die Stepout Trainings GmbH 10 % des Beratungshonorars für die durch die 
Bearbeitung des Auftrages entstandenen Kosten und für entgangenen Gewinn fordern. Der Schadensbetrag ist höher oder niedriger anzusetzen, wenn die Stepout Trainings GmbH einen
höheren Schaden nachweist oder der Vertragspartner nachweist, dass ein Schaden überhaupt nicht oder wesentlich niedriger entstanden ist.
5) Preise/Zahlungsbedingungen
Es gelten die im jeweiligen Angebot bzw. in der Preisinformation genannten Teilnehmergebühren und Honorare, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart wurde. Die Stepout Trainings 
GmbH stellt Rechnungen unmittelbar nach Beginn der Veranstaltung bzw. entsprechend den im Vertrag genannten Fristen. Die Rechnungsbeträge werden unverzüglich nach Erhalt ohne
Abzug fällig. Ein Leistungsverweigerungsrecht seitens des Vertragspartners ist im Geschäftsverkehr mit Kaufleuten ausgeschlossen. Ein Zurückbehaltungsrecht steht dem 
Vertragspartner nicht zu. Dies gilt im Geschäftsverkehr mit Nichtkaufleuten nicht, soweit der Gegenanspruch aus demselben Vertrag entstand. Eine Aufrechnung durch den 
Vertragspartner ist nur zulässig, soweit seine Gegenforderungen ausdrücklich für unbestritten erklärt oder rechtskräftig festgestellt sind. Bei Verzug ist die Stepout Trainings GmbH 
berechtigt, Zinsen in Höhe von mindestens 5 % über dem jeweiligen Basiszinssatz, bei Nachweis eines höheren Satzes der von der Stepout Trainings GmbH an die Bank zu 
entrichtenden Sollzinsen diesen Zinssatz zu berechnen. Dem Vertragspartner ist der Nachweis gestattet, dass der Stepout Trainings GmbH ein Schaden überhaupt nicht entstanden ist 
oder der Schaden wesentlich niedriger ist als die Pauschale.
6) Mitwirkungspflichten der Teilnehmerinnen und Teilnehmer
Bei allen Trainings wird vorausgesetzt, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer gesund sind. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind verpflichtet, die Stepout Trainings GmbH über 
gesundheitliche und psychische Probleme (wie z. B. Rückenprobleme, Herz-/Kreislaufprobleme, Depressionen, Diabetes, Phobien wie Höhenangst), laufende Behandlungen, sowie 
wichtige Medikamente, die eingenommen werden, aufzuklären. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer dürfen nicht unter dem Einfluss von Drogen, Alkohol, Medikamenten, 
Psychopharmaka und dergleichen stehen. Sollten Sie wider Erwarten Grund zu Beanstandungen haben, so sind Sie verpflichtet, dies sofort der örtlichen Weiterbildungsleitung 
mitzuteilen. Die Weiterbildungsleitung ist jedoch nicht befugt, Ansprüche anzuerkennen. Ansprüche müssen innerhalb von vier Wochen nach dem vereinbarten Rückkehrdatum 
schriftlich geltend gemacht werden. Sämtliche Ansprüche verjähren sechs Monate nach dem vereinbarten Weiterbildungsende.
7) Haftung
Die vertragliche Haftung der Stepout Trainings GmbH ist für Schäden, die nicht Körperschäden sind, auf den dreifachen Veranstaltungspreis beschränkt, soweit a) ein Schaden weder 
grob fahrlässig noch vorsätzlich herbeigeführt wurde, oder b) der Veranstalter für einen dem Kunden entstandenen Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungsträgers 
verantwortlich ist. Für die Beschädigung und/oder den Verlust auch durch Diebstahl von Wert- und anderen persönlichen Gegenständen (Foto-Filmgerät, Schmuck, Uhren, Ausrüstungen)
wird keine Haftung übernommen. Den Auftraggebern wird in diesem Zusammenhang im eigenen Interesse der Abschluss einer Unfall- und Gepäckversicherung empfohlen. 
Beeinträchtigung oder Ausfall der Leistungen durch höhere Gewalt wie Unerreichbarkeit des Veranstaltungsortes, Witterungseinflüsse, unverschuldeter Ausfall von Leistungsträgern o. ä.
berühren nicht den vertraglichen Vergütungsanspruch. Dazu gehört ebenfalls die Situation, dass eine Veranstaltung aus ökologischen Gründen oder anderen Gründen des 
Naturschutzes nicht wie ursprünglich geplant durchgeführt werden kann. Insbesondere sind hierzu Felssperrungen, Flusssperrungen aus Wassermangel und andere Geländesperrungen
zu zählen. Hinweis: Die Veranstaltungen werden im Sinne des Naturschutzgesetzes und des Landschaftsbetretungsrechtes mit all ihren Einschränkungen durchgeführt. Ergeben sich 
hieraus während einer Veranstaltung Einschränkungen für den geplanten Ablauf, ist die Stepout Trainings GmbH berechtigt, die Veranstaltung im Sinne dieser Gesetze abzuändern und 
ersatzweise gleichwertige Leistungen anzubieten.
8) Anwendbares Recht, Unwirksamkeit einzelner Klauseln, Gerichtsstand
Soweit einzelne Bestimmungen der vorliegenden AGB unwirksam sein sollten, hat dies nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zu Folge. An Stelle der ungültigen Regelung soll 
das Jenige treten, was die Parteien in Kenntnis der Unwirksamkeit geregelt hätten, um den wirtschaftlichen Zweck der Vereinbarung zu erreichen. Dies gilt auch für den Fall einer 
Regelungslücke. Zur Beurteilung aller Streitigkeiten im Zusammenhang mit Geschäftstätigkeiten unter diesen allgemeinen Geschäftsbedingungen gilt das deutsche Recht.
BITTE NEHMEN SIE AUCH UNSERE DATENSCHUTZERKLÄRUNG ZUR KENNTNIS.
Stand 01.01.2019 | Gerichtsstand Dresden
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Nutzungsbedingungen
Die Plattform talentdiagnostik.de ermöglicht es Ihnen, Informationen zum Dienstleistungsangebot der Stepout Trainings GmbH (Geschäftsbereich Talentdiagnostik) einzusehen und zu 
nutzen. Für die Inanspruchnahme dieser Plattform gelten die folgenden Regelungen.
Übergreifende Regelungen
§ 1 Nutzung der Plattform unter talentdiagnostik.de
(1) Zur Nutzung der Plattform ist jede natürliche oder juristische Person berechtigt. Minderjährigen ist die Nutzung der Plattform, nur mit ausdrücklicher Genehmigung der Eltern bzw. 
erziehungsberechtigten Personen gestattet. Die Anmeldung auf der Plattform ist unentgeltlich.
(2) Änderungen dieser Nutzungsbedingungen, z.B. aufgrund gesetzlicher Neuregelungen, bleiben vorbehalten. Aktueller Stand der Nutzungsbedingungen ist der 06.02.2019.
(3) Aktivitäten, die nicht dem vorgesehenen Verwendungszweck der Plattform dienen und zu einer hohen Belastung der Infrastruktur führen können, sind zu unterlassen. Es ist nicht 
zulässig: 

◦ Robots, Webspider oder ähnliche Technologien einzusetzen und so Inhalte der Plattform zum Zweck der Datensammlung und -auswertung auszulesen oder 
darüber Inhalte/Daten in die Plattform einzuspielen,

◦ ohne Zustimmung der Stepout Trainings GmbH auf Inhalte der Plattform mittels Framed Links zu verweisen sowie
◦ zu versuchen, die Sicherheitsmaßnahmen zu umgehen oder zu durchbrechen, zum Beispiel:

▪ durch das Erspähen oder Testen von Passwörtern der Benutzerkonten,
▪ zu versuchen Formulareingaben zu manipulieren,
▪ unberechtigterweise an die gespeicherten Daten der anderen Nutzer zu gelangen,
▪ das Onlinebezahlsystem zu manipulieren,
▪ usw.

◦ andere Nutzer ohne deren ausdrückliche „schriftliche“ Zustimmung auf der Plattform zu registrieren,
◦ bereitgestellte Kontaktformulare für das Versenden von Spam und ungewollter Werbung zu verwenden,
◦ weiterhin sind alle Aktivitäten zu unterlassen, die dem eigentlichen Zweck der Plattform entgegen stehen.

§ 2 Registrierung als Nutzer
(1) Die Nutzung bestimmter Dienstleistungen erfordert eine vorherige Registrierung als Nutzer. Die Registrierung kann von einem privaten Nutzer selbst vorgenommen werden oder im 
Auftrag durch Zustimmung des jeweiligen Nutzers über einen zertifizierten Operator, Instructor bzw. Administrator.
(2) Nutzer dürfen sich nur einmal auf der Plattform registrieren bzw. registrieren lassen. Sonderregelungen hierzu sind mit der Stepout Trainings GmbH (it@stepout.de) abzustimmen.
(3) Eine Registrierung kann erst erfolgen und ist nur dann zulässig, wenn der Nutzer die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen sowie die AGB und Nutzungsbedingungen 
gelesen und akzeptiert hat.
(4) Das Benutzerkonto wird nach 12 Monaten automatisch komplett gelöscht, wenn sich der Nutzer nicht mehr an der Plattform anmeldet bzw. keine Aktivitäten vornimmt.
§ 3 Zusätzliche Bedingungen für Operator
(1) Als Operator können Sie Nutzer zu Talentdiagnostiken einladen und selbst verwalten, sofern sie dafür eine Einwilligung der betreffenden eingeladenen Person haben. Operator 
übernehmen dafür die volle Verantwortung.
(2) Ein Weiterverkauf der durch Operator-Zugänge erworbenen Talentdiagnostik-Produkte, ist ohne Einwilligung der Stepout Trainings GmbH nicht gestattet.
(3) Operator sorgen dafür, dass die Daten (z.B. Kontaktdaten, Talentdiagnostik-Ergebnisse, usw.) der von ihnen selbst verwalteten Nutzer vertraulich und im Rahmen der gesetzlichen 
Vorschriften behandelt und verwendet werden. Das gilt insbesondere für die:

• Einhaltung der gesetzlich zulässigen Aufbewahrungsfristen,
• das Auskunftsrecht,
• Verwendung der Daten im betrieblichen Einsatz,
• Regelungen des allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes und
• Persönlichkeitsrechte.

(4) Ein Austausch von Informationen, zu und über die selbst verwalteten Nutzer, mit anderen Operator und Instructoren, ist nur mit Einwilligung des betreffenden Nutzers gestattet.
(5) Operator sorgen dafür, dass bei der Erzeugung von selbstverwalteten Talentdiagnostik-Zugängen keine personenbezogenen Daten (Klarname, Geburtstag, etc.) der Personen auf der 
Plattform gespeichert werden, für die der Talentdiagnostik-Zugang anschließend bestimmt ist.
§ 4 Zusätzliche Bedingungen für Instructoren
(1) Als Instructor können Sie Nutzer probehalber zu Talentdiagnostiken einladen und selbst verwalten, sofern sie dafür eine Einwilligung der betreffenden eingeladenen Person haben. 
Instructoren übernehmen dafür die volle Verantwortung.
(2) Ein Verkauf der Probe-Zugänge ist nicht gestattet und führt bei Bekanntwerden zum sofortig Ausschluss von der Plattform sowie fristlosen Kündigung des Kooperationsvertrages.
(3) Instructoren sorgen dafür, dass die Daten (z.B. Kontaktdaten, Talentdiagnostik-Ergebnisse, usw.) der von ihnen selbst verwalteten Nutzern vertraulich und im Rahmen der 
gesetzlichen Vorschriften behandelt und verwendet werden. Das gilt insbesondere für die:

• Einhaltung der gesetzlich zulässigen Aufbewahrungsfristen,
• das Auskunftsrecht,
• Verwendung der Daten im betrieblichen Einsatz und
• Persönlichkeitsrechte.

(4) Ein Austausch von Informationen, zu und über die selbst verwalteten Nutzer mit anderen Operator und Instructoren, ist nur mit Einwilligung des betreffenden Nutzers gestattet.
(5) Instructoren sorgen dafür, dass bei der Erzeugung von selbstverwalteten Talentdiagnostik-Probe-Zugängen keine personenbezogenen Daten (Klarname, Geburtstag, etc.) der 
Personen auf der Plattform gespeichert werden, für die der Talentdiagnostik-Zugang anschließend bestimmt ist.
§ 5 Urheberrechte
(1) Das Urheberrecht an der Plattform, der Datenbank und deren Inhalte einschließlich der zur Verfügung gestellten Formulare (nachfolgend kurz Plattform-Informationen genannt) liegt 
komplett bei der Stepout Trainings GmbH. Die Stepout Trainings GmbH untersagt hiermit.

• die teilweise oder vollständige Verwertung oder Vervielfältigung der Plattform-Informationen,
• die Nutzung der Plattform-Informationen zu anderen Zwecken als von der Stepout Trainings GmbH vorgesehen,
• die Verwendung der, durch die Nutzer bereitgestellten, Daten z. B. Kontaktdaten oder Logos ohne deren ausdrücklicher Zustimmung.

(2) Die Stepout Trainings GmbH behält sich vor, bei Zuwiderhandlung gegen die urheberrechtlichen und markenrechtlichen Bestimmungen ggf. auch rechtliche Schritte einzuleiten.
§ 6 Maßnahmen und Schadensersatz
(1) Bei einer missbräuchlichen Nutzung und Verstößen gegen die Nutzungsbedingungen ist die Stepout Trainings GmbH berechtigt, das Benutzerkonto ohne Benachrichtigung des 
Nutzers sofort zu löschen, den Zugang zum Portal vorübergehend oder dauerhaft zu sperren und die aktive Sitzung zu unterbrechen.
(2) Die Stepout Traings GmbH behält sich weiterhin vor, bei missbräuchlicher Nutzung der Plattform Schadenersatzansprüche gegen den Verursacher geltend zu machen.
§ 7 Haftung
(1) Der Nutzer trägt die Verantwortung für die durch Ihn eingestellten Inhalte bzw. in dessen Auftrag sie eingestellt wurden. Bei minderjährigen Nutzern liegt die Verantwortung bei den 
Eltern oder sonstigen Erziehungsberechtigten.
(2) Durch das Einverständnis mit den Nutzungsbedingungen erklärt der Nutzer, dass die von ihm eingestellten Inhalte nicht gegen diese Nutzungsbedingungen oder gegen geltendes 
Recht verstoßen oder sittenwidrig oder diskriminierend sind. Ferner erklärt der Nutzer, dass er das Recht hat, die verwendeten Inhalte (z.B. Logos, Kontaktdaten, etc.) zu nutzen und dass
diese keine Rechte Dritter verletzen.
(3) Die Stepout Trainings GmbH haftet nicht für die Richtigkeit, Vollständigkeit, Rechtmäßigkeit oder Zulässigkeit von Angaben, die durch registrierte Nutzer auf die Plattform eingestellt 
wurden.
(4) Die Stepout Trainings GmbH haftet nicht für Schäden, die den Nutzern der Plattform durch Computerviren oder sonstige schädigende Mechanismen entstehen, die ihren Ursprung 
nicht bei der Stepout Trainings GmbH haben.
(5) Die Stepout Trainings GmbH haftet nicht für Schäden, die den Nutzern der Plattform durch rechtswidriges und fahrlässiges Verhalten anderer Plattformnutzer und Dritter entstehen.
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Datenschutzerklärung
Unser Grundsätze zum Schutz Ihrer Daten
Wir nehmen den Schutz und die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst und behandeln diese vertraulich und gemäß den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie 
dieser Datenschutzerklärung.
Datenerhebung
Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogene Daten nur, soweit dies zur Begründung, Ausgestaltung und Änderung unseres Rechtsverhältnis zueinander überhaupt notwendig ist 
(dies betrifft alle Bestandsdaten). Über die Inanspruchnahme unserer Webseite erheben wir keine personenbezogenen Daten (Nutzungsdaten).
Datenverarbeitung
Unser Webserver protokolliert keine automatisch von ihrem WebBrowser an unseren Webserver übermittelten Informationen in sogenannten LogFiles. Die Funktion des Webserver-
Loggings wurde durch uns vollständig deaktiviert. Durch die Verwendung von Google Analytics erhalten wir bestimmte technische Informationen anhand der von Ihrem Webbrowser 
automatisch übermittelten Informationen. Das sind zum Beispiel der Name des von Ihnen genutzten WebBrowsers sowie dessen Version, das von Ihnen eingesetzte Betriebssystem, die
von Ihnen aufgerufenen Webseiten bei uns, die zuvor besuchte Webseite und ihre Verweildauer auf unseren Webseiten. Eine Auswertung dieser Daten erfolgt aus rein statistischen 
Zwecken und hilft uns, das für Sie bereitgestellte Informationsangebot zu verbessern.
Cookies
Auf unseren Webseiten nutzen wir die sogenannten Cookies. Das sind Textdateien die Ihr WebBrowser auf ihren Computer abspeichert wenn Sie unsere Webseiten mit ihren 
WebBrowser abrufen. Sie dienen dafür, dass wir unsere Webseiten nutzerfreundlicher gestalten können. Sie können den Einsatz der Cookie-Technologie verhindern, in dem Sie Annahme
von Cookies in ihrem WebBrowser ausschalten. Bitte schauen Sie dafür in die Anleitung ihres WebBrowsers oder fragen Sie ihren Webbrowser-Entwickler. Ein Anleitung für die gängigen 
WebBrowser finden Sie hier: https://de.wikihow.com/Cookies-deaktivieren
Beim Aufruf der Webseite wird Ihnen ein sogenannter Cookie-Banner gezeigt. Hier werden Sie darüber informiert, dass diese Webseite Cookies verwendet. Es handelt sich dabei um 
sogenannte Session-Cookies die ihre Gültigkeit nach max. 1 Tag wieder verlieren. Wir nutzen die Cookie-Funktion, um das Nutzererlebnis für zu steigern und die sichere Funktion dieser 
Webseite zu ermöglichen.
Datensicherheit
Zum Schutz ihrer Daten haben wir umfangreiche technische sowie organisatorische Vorkehrungen getroffen. Diese sollen die Integrität ihrer Daten gewährleisten, diese vor Verlust oder 
Zerstörung schützen und verhindern, dass unberechtigte Personen Zugriff auf diese erhalten. Wir überprüfen regelmäßig unsere Sicherheitsverfahren und erneuern diese gemäß dem 
aktuellen Stand der Technik.
Übermittlung von Daten an Dritte
Wir übermitteln keine personenbezogenen Daten an Dritte, es sein den, dass Sie uns hierfür ausdrücklich ermächtigen oder wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Sofern externe 
Dienstleister mit Ihren persönlichen Daten in Kontakt kommen, haben wir organisatorische, rechtliche und technische Maßnahmen getroffen, dass die gesetzlichen Vorschriften 
eingehalten werden. Die Einhaltung dieser Vorschriften kontrollieren wir regelmäßig.
Auskunftsrecht und Recht auf Löschung
Sie können von uns jederzeit Auskunft über ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger erhalten. Über das BDSG haben Sie zudem 
gegebenenfalls ein Recht auf Berichtigung, Sperrung bzw. Löschung ihrer Daten.
Datenschutzbeauftragter
Für weiterführende Fragen, die nicht in dieser Datenschutzerklärung beantwortet werden konnten, können Sie sich jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.
Dr.-Ing. Steffen Marx
Stepout Trainings GmbH
Wettiner Platz 10A
01067 Dresden
Telefon: +49 172 4045 310
E-Mail: datenschutzbeauftragter@stepout.de
Links zu Webseiten anderer Anbieter
Unser Angebot enthält Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. Demnach erstreckt sich diese Datenschutzerklärung nicht auf diese Anbieter. 
Bitte beachten Sie die Datenschutzerklärung dieser Anbieter.
Änderungen der Datenschutzerklärung
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung unter Beachtung der geltenden gesetzlichen Vorschriften jederzeit zu ändern. Aktueller Stand unserer Datenschutzerklärung 
ist Februar 2019.
Datenschutzerklärung zum Kontaktformular
Sie haben auf unserer Webseite die Möglichkeit uns Anfragen per Kontaktformular zukommen zu lassen. In diesem Fall werden die von Ihnen dort getätigten Angaben zum Zweck der 
Anfragebearbeitung bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne ihre ausdrückliche Einwilligung an Dritte weiter. Sobald die Bearbeitung ihrer Anfrage abgeschlossen ist, 
werden diese Daten wieder durch uns gelöscht. Sie haben jederzeit die Möglichkeit ihrer getätigten Einwilligung zu widersprechen. Eine Widerspruchs-E-Mail an it@stepout.de genügt.
Datenschutzerklärung zum Newsletter
Sie können auf unserer Webseite einen Newsletter abonnieren. Im folgenden Informieren wir Sie darüber, welche Anmelde- Versand und Auswerteverfahren diesem zugrunde liegen, 
welche Inhalte dieser hat und welche Widerspruchsrechte Sie in diesem Zusammenhang haben. Durch das abonnieren unseres Newsletter, erklären Sie sich mit dessen Empfang und 
den beschriebenen Verfahren einverstanden.
Inhalt des Newsletters
Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit werblichen Informationen (nachfolgend „Newsletter“ genannt) versenden wir nur mit der Einwilligung der 
Empfänger oder einer gesetzlichen Erlaubnis.
Eine genaue Beschreibung der Inhalte unseres Newsletter erhalten Sie bei Anmeldung zum Newsletter. Generell enthalten unsere Newsletter Informationen zu zu Ausbildungen, 
Blogbeiträgen, neuen Produkten bzw. Dienstleistungen, Seminaren, Vorträgen, Workshops oder anderen Onlineauftritten.
Double-Opt-In und Protokollierung
Damit gewährleistet ist, dass nur Sie persönlich sich zum Newsletter anmelden können, nutzen wir das sogenannte Double-Opt-In-Verfahren. Nach Anmeldung zum Newsletter senden 
wir Ihnen automatisch eine E-Mail in der Sie gebeten werden Ihre Anmeldung zu bestätigen. Diese Bestätigung ist erforderlich, damit kein anderer, außer Sie selbst, sich zum Newsletter 
anmelden kann. Die Anmeldung zum Newsletter wird durch unseren Server protokolliert, damit wir die gesetzlichen Anforderungen nachweisen können. Gespeichert werden Zeitpunkt 
der Anmeldung und Bestätigung ihrer Anmeldung, zudem auch die IP-Adresse des Rechners von dem die Anmeldung vorgenommen wurde. Außerdem werden alle getätigten 
Änderungen ihrer gespeicherten Daten protokolliert.
Anmeldedaten
Zur Anmeldung des Newsletters genügt eine reguläre E-Mail-Adresse. Die spätere Angabe ihres Vor- und Nachnamens sowie Geschlechts ist optional. Diese Informationen nutzen wir 
ausschließlich, um die Inhalte des Newsletters gemäß den Interessen der Leserschaft zu optimieren.
Statistische Erhebung und Analysen
Unsere Newsletter enthalten einen sogenannten „web-beacon“, das ist eine pixelgroße Datei, die beim Öffnen des Newsletters von unserem Server abgerufen wird. Durch diesen Abruf 
werden verschiedene Informationen automatisch von ihrem WebBrowser an unseren Webserver übertragen und protokolliert. Das sind ihr eingesetzter WebBrowser, verwendetes 
Betriebssystem, die IP-Adresse ihres Rechners und der Zeitpunkt des Abrufs.
Diese Informationen verwenden wir ausschließlich zur Verbesserung unseres Informationsangebots für die Newsletterempfänger sowie Anpassung des Newsletterversands an das 
Leseverhalten der Newsletterempfänger. Ebenfalls stellen wir über unsere statistische Erhebung fest, ob der Newsletter geöffnet wurde und welche Links angeklickt wurden. Es ist 
technisch möglich, diese Informationen einzelnen Newsletterempfängern zuordnen. Eine gezielte Beobachtung Ihrer Aktivitäten in Rahmen das Newsletterempfangs erfolgt durch uns 
nicht. Wir verwenden diese Informationen nur dazu, die Inhalte unseres Newsletters an den Interessen unserer Newsletterempfänger auszurichten und somit den Lesernutzen zu 
verbessern.
Kündigung/Widerruf
Sie können den Empfang unseres Newsletters jederzeit kündigen, in dem Sie Ihre Einwilligung widerrufen. Einen Link zur Kündigung des Newsletters finden Sie am Ende eines jeden 
Newsletters. Klicken Sie dort einfach auf „Ändere dein Abonnement“.
Rechtsgrundlagen Datenschutzgrundverordnung
Entsprechend den Vorgaben der ab dem 25. Mai 2018 geltenden EU Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) informieren wir Sie, dass die Einwilligungen in den Versand der E-Mail-
Adressen auf Grundlage der Art. 6 Abs. 1 lit. a, 7 DSGVO sowie § 7 Abs. 2 Nr. 3, bzw. Abs. 3 UWG erfolgt. Es liegt in unserem Interesse ein praktikables sowie sicheres Newslettersystem 
einzusetzen, das zum einen Ihren Erfordernissen als Nutzer als auch unseren geschäftlichen Interessen dient. Sie können der künftigen Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben gem. Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen. Dieser Widerspruch kann insbesondere gegen die Verwendung ihrer E-Mail-Adresse zum Zwecke
der Direktwerbung erfolgen.
Datenschutzerklärungen für die Nutzung von Google Analytics
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (“Google”),1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet 
sog. “Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten 
Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Durch die Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens 
über den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag 
des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und 
um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. In diesen Zwecken liegt auch unser 
berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung. Die Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Analytics ist § 15 Abs. 3 TMG bzw. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Die von uns gesendeten 
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und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID) oder Werbe-IDs verknüpften Daten werden nach 14 Monaten automatisch gelöscht. Die Löschung von Daten, deren 
Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat. Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter 
https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter https://policies.google.com/?hl=de.
Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies 
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser 
Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer 
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: 
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
Die sogenannten Opt-Out-Cookies verhindern die zukünftige Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website. Um die Erfassung über verschiedene Geräte hinweg zu verhindern, 
müssen Sie das Opt-Out auf allen genutzten Systemen durchführen. Wenn Sie hier klicken, wird das Opt-Out-Cookie gesetzt: Google Analytics deaktivieren
Datenschutzerklärungen für die Nutzung von Web Fonts
Wir verwenden zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts, diese werden in unserem Fall von Google bereitgestellt. Durch den Aufruf einer Seite lädt Ihr 
WebBrowser die benötigten Web Fonts in den Cachspeicher ihres WebBrowsers, damit er die Texte und Schriftarten korrekt darstellen kann. Diese Web Fonts werden direkt von unserem
Server geladen da wir diese lokal eingebunden haben. Durch die Nutzung von Google Web Fonts verfolgen wir das Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unseres 
Online-Angebots für Sie. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Sollte Ihr WebBrowser Web Fonts nicht unterstützen, wird eine Standardschrift 
von Ihrem Computer genutzt. Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq.
Datenschutzerklärungen für die Nutzung von YouTube
Auf unserer Website haben wir YouTube Videos eingebunden. YouTube ist eine Video-Content-Plattform die mit Google verbunden ist. Betreiber dieser Plattform die YouTube, LLC, 901 
Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer Webseiten aufrufen in denen ein YouTube Video eingebunden ist, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube 
hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Webseiten Sie besucht haben. Wenn Sie zudem mit Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie 
YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Durch ein ausloggen aus ihrem YouTube-Account können Sie das unterbinden.
Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
dar. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.
Datenschutzerklärung für die Nutzung des Zahlungsdienstleisters Stripe
Kunden können auf unserer Webseite Online-Dienstleistungen erwerben. Damit die Zahlung für Sie als Nutzer unkompliziert und sicher ist, verwenden wir Stripe als 
Zahlungsdienstleister. Betreiber von Stripe ist Stripe, 510 Townsend Street, San Francisco, CA 94103, USA. Sollten Sie über unsere Webseite per Kreditkarte zahlen erfolgt die Abwicklung
ihrer Zahlung über Stripe. Dadurch werden an Stripe ihre Kreditkarten- und Zahlungsdaten übermittelt. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung des 
Zahlungsdienstleisters Stripe unter https://stripe.com/de/privacy.
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